REGULAMIN VECTRA

USLUGA DOSTEPU DO NETFLIX

|. Definicje

Serwis NETFLIX — ustuga $wiadczona przez Ustugodawce, polegajgca na dostarczaniu dostepu do tresci multimedialnych, w tym
filméw, programoéw telewizyjnych za pomocg technologii przesytania strumieniowego.

Ustuga Dostepu do NETFLIX — ustuga swiadczona przez Dostawce Ustug polegajgca na zapewnieniu Dostepu za pomocg
infrastruktury Dostawcy Ustug, dostepu do Serwisu Netflix.

Ustugodawca — Netflix International B.V. z siedzibg w Amsterdamie pod adresem Karperstraat 8-10, 1075 KZ, Amsterdam, ktory
jest odpowiedzialny za dziatanie serwisu NETFLIX i zamieszczone tam tresci.

Dostawca Ustug — Vectra S.A. z siedzibg w Gdyni przy Al. Zwyciestwa 253, 81-525, dostawca Ustugi Dostepu do NETFLIX.

Uczestnik Promocji — petnoletnia osoba fizyczna, (i) zamieszkata w zasiegu sieci stacjonarnych lub mobilnych Dostawcy Ustug na
obszarach ktorych, ze wzgleddow technicznych, mozliwe jest korzystanie z Ustugi Dostepu do NETFLIX, (i) ktéra zawarta z Dostawcg
Ustug Umowe na swiadczenie Ustugi Dostgpu do NETFLIX na niniejszych warunkach oraz (iii) ktéra w dniu przystgpienia do promocji
jest lub stanie sie Uczestnikiem Promocji Dostawcy Ustug w zakresie wybranej Ustugi, Ustugi Dodatkowej lub Pakietu Premium.

Regulamin Promocji - warunki okreslone w niniejszym dokumencie.

Pozostate pojecia pisane wielkimi literami majg znaczenie nadane im w Umowie, Regulaminie i Cenniku oraz Regulaminach Ustug
Dodatkowych, z zastrzezeniem, iz pojecia zdefiniowane w niniejszym Regulaminie w stosunku do Ustugi Dostepu do NETFLIX majg
znaczenie nadrzedne w zakresie tej ustugi w stosunku do Dostawcy Ustug.

Il. Czas trwania i Uczestnicy Promocji

1. Ustuga Dostepu do Netflix oferowana jest od dnia 08.11.2021 r. do 31.12.2021 roku.

2. Warunkiem korzystania z Ustugi Dostepu do NETFLIX jest zawarcie Umowy z Dostawcag Ustug na wybrang oferte, okreslong
w Regulaminie promociji.

Ill. Warunki $wiadczenia Ustugi Dostepu do Netflix

1. Zobowigzania wobec Ustugodawcy i zobowigzania wobec Dostawcy Ustug stanowig odrebne wobec siebie i niezalezne
zobowigzania.

2. Aktywacja Ustugi Dostepu do NETFLIX wymaga zatozenia przez Uczestnika Promocji konta w NETFLIX oraz akceptaciji
warunkéw korzystania oraz Polityki prywatnosci NETFLIX. Uczestnik Promoc;ji aktywuje Ustuge Dostepu do Netflix za pomocg
Strefy Klienta Dostawcy Ustug. W przypadku, jesli Uczestnik Promociji juz posiada konto w Netflix, Ustuga Dostepu do Netflix
moze zostac potgczona z tym kontem, z wyjatkiem sytuacji, w ktérej Uczestnik Promocji korzysta z Serwisu NETFLIX w ramach
oferty wigzanej Swiadczonej przez innego dostawce ustug telekomunikacyjnych. Jezeli Uczestnik Promociji nie potagczy swojego
istniejgcego konta NETFLIX z Ustugg Dostepu do NETFLIX, jego dotychczasowe konto Netflix bedzie rozliczane zgodnie z
przyjetymi zobowigzaniami w stosunku do Ustugodawcy. W przypadku, jesli Uczestnik Promocji posiada juz konto w NETFLIX
z zadeklarowang forma ptatnosci za posrednictwem Dostawcy Ustug (metoda ,Ptace z VECTRA”), wéwczas automatycznie
dojdzie do zmiany formy ptatnosci na zgodng z warunkami niniejszego Regulaminu Promacji.

3. W przypadku dokonania jakichkolwiek zmian przez Ustugodawce, kontynuowanie korzystania z Serwisu NETFLIX zalezy od
akceptacji tych zmian przez Uczestnika Promociji w zakresie Ustugi Dostepu do NETFLIX, chyba ze Ustugodawca okreslit inne
skutki braku akceptac;ji.

4.  Uczestnik Promocji musi mie¢ dostep do Internetu, aby moc korzystaé¢ z Ustugi Dostepu do Netflix. Jesli Uczestnik Promoc;ji
korzysta z Ustugi Dostepu do Internetu Mobilnego Dostawcy Ustug, wybrany przez niego pakiet danych bedzie
pomniejszany zgodnie z warunkami obowigzujgcej Umowy dla tej Ustugi.

5. Podstawowa Optata Abonamentowa za Ustuge Dostepu do NETFLIX jest okreslona w Tabeli nr 1 oraz w Warunkach Umowy.
Dostawca Ustug zastrzega sobie mozliwos¢ okreslenia promocyjnych Warunkéw Umowy dla Ustugi Dostepu do NETFLIX,
okreslanych kazdorazowo w Regulaminie promociji.

6. Okres Rozliczeniowy Ustugi Dostepu do NETFLIX jest zgody z Okresem Rozliczeniowym Dostawcy Ustug okreslonym
w Umowie i Regulaminie Swiadczenia Ustug przez Dostawce Ustug.

7. W przypadku zmiany przez Ustugodawce tresci dokumentéw, o ktérych mowa w pkt. 111.2, 111.3 powyzej (warunki korzystania),
z wytgczeniem Polityki prywatnosci NETFLIX, ktérych Uczestnik Promocji nie zaakceptuje lub zaprzestania swiadczenia tej
ustugi przez Ustugodawce, zobowigzania Uczestnika Promocji w stosunku do Ustugi Dostepu do NETFLIX wygasaja, bez
konsekwenciji, o ktérych mowa w pkt. 9i 10 Ogélnych Warunkéw Umowy. Rozwigzanie Umowy w zakresie Ustugi Dostepu do
NETFLIX nastepuje z koricem miesigca rozliczeniowego, w ktérym wptyneto do Dostawcy Ustug wypowiedzenie umowy.
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8. Rozwigzanie Umowy w zakresie Ustugi Dostepu do NETFLIX wymaga ztozenia przez Uczestnika Promocji o$wiadczenia o
rozwigzaniu Umowy do Dostawcy Ustug. Wypowiedzenie nalezy ztozy¢ pisemnie na (i) adres Dostawcy Ustug, lub (ii)
w Salonach Firmowych i Biurach Obstugi Klienta (POS) lub (i) ustnie pod numerem Infolinii 601 601 601. W przypadku
wypowiedzenia przez Uczestnika Promocji Umowy przed uptywem Okresu Zobowigzania, Dostawcy Ustug moze przystugiwaé
roszczenie o zwrot udzielonej ulgi, zgodnie z pkt. 9 Ogdélnych Warunkéw Umowy. Rozwigzanie Umowy w zakresie Ustugi
Dostepu do NETFLIX nie powoduje zamkniecia konta w NETFLIX, gdzie Ustugodawca automatycznie wznowi rozliczanie
Serwisu NETFLIX na podstawie istniejacej aktywnej metody ptatnosci na koncie Netflix.

9. Reklamacje dotyczace dziatania Ustugi Dostepu do NETFLIX sg przyjmowane i rozpatrywane w imieniu Ustugodawcy przez
Dostawce Ustug w sposob wskazany przez niego w Regulaminach, o ktérych mowa w pkt. 111.2.

10. Reklamacje dotyczace niedotrzymania z winy Dostawcy Ustug okreslonego terminu rozpoczecia $wiadczenia ustugi oraz
obliczenia naleznosci za korzystanie z Ustugi Dostepu do NETFLIX powinny by¢ sktadane do Dostawcy Ustug i bedg przez
niego rozpatrywane zgodnie z trybem zawartym w Umowie i Regulaminie Swiadczenia Ustug przez Dostawce Ustug.

11. Dostawca Ustug nie gwarantuje, ani nie odpowiada za rodzaj, zakres, czy tez tematyke Tresci Multimedialnych dostepnych
w Serwisie NETFLIX.

Tabelanr 1. Ustuga Dostepu do NETFLIX - warianty
Ustuga Dostepu do Netflix Podstawowa Optata
Abonamentowa
Podstawowy 10 zt

IV. Rozszerzenie Ustugi Dostepu do NETFLIX
1. Uczestnik Promocji moze w trakcie korzystania z Ustugi Dostepu do NETFLIX rozszerzyé¢ pakiet Ustugi Dostepu do NETFLIX

poprzez pakiet doptaty, zgodnie z Tabelg nr 2. Pakiet doptaty pojawi si¢ jako odrebna pozycja na kolejnej fakturze wystawionej

przez Dostawce Ustug.

2. Aktywacja pakietu dopfaty do Ustugi Dostepu do NETFLIX wymaga potwierdzenia przez Uczestnika Promocji woli korzystania z

wyzszego pakietu, ktérej wyrazenie mozliwe jest poprzez:
a. Strefe Klienta,

b. Strone WWW,

c. konto w NETFLIX

d. Biuro Obstugi Klienta (POS)

e. Centrum Telemarketingu.

3. Rozszerzenie Ustugi Dostepu do NETFLIX do wybranej opcji dostepne jest niezwlocznie po wyrazeniu przez Uczestnika Promocji

woli korzystania z pakietu doptaty do Ustugi Dostepu do NETFLIX.

4. Dezaktywacji pakietu doptaty do Ustugi Dostepu do NETFLIX Uczestnik Promocji moze dokona¢ za pomoca Strefy Klienta

Dostawcy Ustug, a doptata i uprawnienia do wybranej opcji doptaty zostajg wytgczone niezwtocznie.

5. Dostawca Ustug niezwtocznie potwierdza zakup przez Uczestnika Promocji pakietu dopfaty do Ustugi Dostepu do NETFLIX,

poprzez wystanie stosownego potwierdzenia dokonania tej czynnosci.

6. Aktywacja i dezaktywacja pakietu doptaty nie ma wplywu na zobowigzanie dotyczace Ustugi Dostepu do NETFLIX Swiadczonej

w ramach Oferty Ustug, o ktorej mowa w Tabeli nr 1 zawartej w niniejszym Regulaminie.
Tabela nr 2. Rozszerzenie do Ustugi Dostepu do NETFLIX
Pakiet doptaty Optata Abonamentowa
Do Standard 14 zt
Do Premium 31zt
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V. Postanowienia koncowe

1. Dostawca Ustug zastrzega sobie, w trakcie obowigzywania promocji, mozliwos¢ zmiany czasu jej trwania, okreslonego w pkt. Il
(wydtuzenie lub skrocenie terminu zakonczenia promocji, w zwigzku z uwarunkowaniami organizacyjnymi lub technicznymi).
Szczegodtowa informacja dostepna jest pod numerem Infolinii 601 601 601, w Salonach Firmowych lub Biurach Obstugi Klienta
Dostawcy Ustug oraz na Stronie WWW Dostawcy Ustug. Zmiana czasu obowigzywania. Promocji nie ma jednak wptywu na tres¢
i warunki Umow zawartych uprzednio z Uczestnikami Promocji na warunkach promocji.

2. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem obowigzujg zapisy Regulaminu Swiadczenia Ustug przez Vectra S.A.,
przepisy ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

3. Uczestnik Promocji oswiadcza, ze zapoznat sie z treScig Regulaminu Ustugi i go akceptuje. Odpowiednie zobowigzania, o ktérych
mowa w niniejszym dokumencie Uczestnik Promocji potwierdza wtasnorgcznym podpisem.

data i czytelny podpis Uczestnika Promociji
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