VECTRA

OS'WIADCZEI\’IIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY
O SWIADCZENIU UStUG

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od Umowy)

Dostawca Ustug:

Vectra S.A. z siedzibg w Gdyni 81-525, Al. Zwyciestwa 253, e-mail: odstapienia@vectra.pl, fax: 58 74 26 600
Ja/My* niniejszym informuje/informujemy* o moim/naszym odstapieniu od Umowy zawartej
w dniu:

w zakresie ustug:

[ ]Telewizja

|:| Internet

[ ]Telefon

|:| Telefon Komorkowy

[ ]Internet Mobilny

|:| Pakiet Tematyczny/Pakiet Premium

|:| Inne:

Imie i nazwisko Abonenta(-6éw) oraz numer ewidencyjny Abonenta

Adres Abonenta(-6w)

Czytelny podpis Abonenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

Data * Niepotrzebne skresli¢

INFORMACIJE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY

W przypadku zawarcia Umowy poza lokalem Dostawcy Ustug lub za pomoca srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, przystuguje Pafnstwu
prawo odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.
Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy moga Panstwo ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér Abonent otrzymuje wraz z Umowa o $wiadczenie Ustug.
Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem na adres siedziby Dostawcy Ustug, na adres lokalnego Biura
Obstugi Klienta/Salonu Firmowego, faksem, elektronicznie na adres odstapienia@vectra.pl lub za pomoca formularza, zamieszczonego na stronie
internetowej www.vectra.pl/kontakt
W przypadku skutecznego odstapienia od Umowy, Umowe uwaza sie za niezawarta. Wszelkie naleznosci, zwigzane z Umowa, od ktérej Panstwo
odstepujecie, naliczone na Panstwa koncie zostang skorygowane, a dokonane ptatnosci zostang zwrécone w takiej samej formie, w jakiej zostaty
uregulowane chyba, Zze wyrazg Panstwo inng dyspozycje.
W przypadku, jesli na Pafistwa zadanie rozpoczecie Swiadczenia Ustugi nastapito przed koricem terminu do odstapienia od Umowy zawartej poza
Lokalem Dostawcy Ustug lub za pomoca Srodkéw Porozumiewania sie na Odlegtos¢, majg Panstwo obowigzek zaptaty za Ustugi Swiadczone do
chwili odstapienia od Umowy.
Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu wykonanego $wiadczenia Ustug, z uwzglednieniem uzgodnionej w Umowie ceny. Informu-
jemy rowniez, iz w przypadku ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy wygasaja takze zawarte przez Paristwa Umowy na Ustugi Powiagza-
ne. W zwiazku z wygasnieciem tych Umdw nie ponosza Panstwo kosztéw z nimi zwigzanych, za wyjatkiem kosztéw wykonanych w petni Ustug.
Informujemy ponadto, iz jestescie Panstwo zobowiagzani do zwrotu Urzadzen Abonenckich udostepnionych Panstwu przez Dostawce Ustug
w zwigzku z zawartg Umowa na swéj koszt, w terminie 14 dni od daty ztoZzenia o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Na Panstwa wniosek
Dostawca Ustug moze odptatnie odebra¢ Urzadzenie Abonenckie z Lokalu. W takim przypadku jestescie Panstwo zobowigzani do uiszczenia
optaty za ustuge odbioru Urzadzenia Abonenckiego w wysokosci okreslonej w Cenniku.
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